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（三）教学建设与改革 
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第一章 本科教育概况 

ѿȁ Ῑ Ⱳ  

1. 指导思想 

以邓小平理论、“三个代表”重要思想和科学发展观为指导，全面贯彻党的教育

方针，坚持实践钱伟长教育思想，完善党委领导下的校长负责制。加强学术思想建

设，立足内涵发展；夯实学科基础，突出发展重点；跟踪形势变化，抓住发展机遇；

营造学术环境，构建大学文化；大力实施国际化、人才强校、学科交叉、产学研联

盟及区域合作等四项战略，推进人才培养机制改革、公共资源开发、管理评价体系

完善等工作，全面提升以综合性研究型大学为目标的建设水平。 

2. 办学定位 

构建自强不息、勇于创新、追求卓越、兼容并蓄、和谐向上的上海大学文化，

以及与上海现代化国际大都市地位和发展需求相适应的人才培养体系、知识和技术

创新体系，不断提高教育质量和社会服务的水平，为国家和上海的发展做出更大贡

献，为实现国际知名、国内一流的综合性研究型大学的办学目标奠定基础。  

3. 培养目标 

人才培养总目标：践行钱伟长教育思想，服务国家战略，面向区域及国家经济

社会文化发展需求，培养全面发展的、具有创新精神和实践能力的人1。 

我们培养的学生应该是一个全面发展的人，一个爱国者，一个辩证唯物主义者，

一个有健康体魄和良好文化艺术修养、道德品质高尚、心灵美好的人，他们应该掌

握正确的思想方法、学习方法和工作方法，具有发现问题、提出问题、分析问题和

解决问题的能力，能够应对未知环境，成为一个未来的工程师、专门家。 

4. 人才特征 

    我们所培养的创新性人才的基本特征是： 

 学生拥有“自强不息、敢为天下先”的奋斗精神，拥有“先天下之忧而忧，

后天下之乐而乐”的胸怀，拥有海纳百川、追求卓越、开明睿智、大气谦

                                                        
1 Ⱳ ᵝ ֲ Ῑ ԍȇ҉ ԋԓ ⅞ Ȉ 
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外培养发展体系，协同推进“创新创意创业”系列活动； 

 学生获第十四届“挑战杯”全国大学生课外学术科技作品竞赛一等奖 2 项、

二等奖 3 项,“智慧城市”专项赛三等奖 1 项，并三度蝉联“优胜杯”； 

 成功取得 2017 年全国第十五届“挑战杯”竞赛承办权。学生创业团队获得

全国、全市各类创业类奖项 13 项Ȃ 

4. 人才培养国际化取得新进展 

 学校资助本科生海外学习项目 26 个，研究生海外学习项目 3 个，海外实

习项目 7 个，年度重点合作项目 1 个，获资助学生共 509 人次； 

 派出校际交换生 93 人，联合培养学生 119 人，海外实习项目 215 人。开

展第四届“国际化小学期”教学，聘请 64 位外教，开设 64 门国际化课程; 

 留学生招生规模继续扩大，学历生与留学生总人数均创新高。学历生总人

数达 731 人，同比增长 18%。留学生总人数达 4087 人，同比增长 5%。 

҈ȁ  

1. 生源质量持续提高 

 加大招生宣传力度  建立了校院两级生源质量评价标准；2015 年 20 个省

市招生平均分超一本线 60 分以上，较 2014 年提高 42%； 

 有序完成招生工作  进一步规范和完成了各类招生工作，平稳有序地完成

了 2014 级大类分流工作； 

 就业服务提升内涵  通过拓宽实习就业渠道，注重分层分类指导等，全校

签约率较 2014 年提高 2.19%；建立了就业质量评价体系，毕业生生均就

业质量较 2014 年提升 19.30%。 

2. 培养工作夯实基础 

 优化通识课程、完善培养方案  新立项 54 门通选课程、设立 98 门综合改

革课程项目。重点研究了一年级课程与后三年课程的有机衔接，据此，修

订了涉及 2014 级和 2015 级共 76 个培养方案； 

 创新教学模式、强化实践教学  通过项目驱动、读书会等方式创新教学模

式；设立并实施 28 项校院两级联合大作业，强化实践教学。制定了学校
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创新创业实施意见，探索人才培养新模式； 

 深化教育教学改革、彰显成效  获批 38 门市级重点课程，13 本优秀教材，

3 个本科重点教改项目；5 个本科专业获批并上报教育部；551 个项目列

入国家、市级等大学生创新创业训练计划。成功承办了第四届上海市大学

生创新论坛和计算机全国大赛。 

3. 强化过程评价模式 

 转变重结果的督导方式、强化过程评估模式  改变“重结果、轻过程”的评

估模式，强化“导督结合、过程评估”的科学性和有效性； 

 完善专业评估制度、做好审核评估准备  制定了本科专业评估方案，形成

了本科专业自主评估的制度；组织专家进行研讨，完成了本科教学工作审

核评估的前期准备工作； 

 做好激励计划自检、推进过程评价方式  完成了激励计划的内部检查工

作。针对规范教学行为、联合大作业等特色创新工作，研究制定了考核与

评价指标体系；加强过程考核，制定了经费激励方案。 

4. 推进人才培养国际化水平 

 构建国际化课程体系  大力推进人才培养国际化，初步构建了全英语课

程、双语课程等国际化课程体系。 

 搭建国际化交流平台  在前期举办三届国际化小学期基础上，举办第四届

国际化小学期，惠及 2000 余名上大师生。 

 拓展海外交流项目  选派 735 名学生赴美国、英国等国家和地区进行学

习、实习交流和专业实践。 

ȁ Һ ҽ  

学校在 2016 年的主要工作思路是：通过管理创新、加强人才队伍建设、深化

国际合作等战略举措，更好地实现大学的核心价值，在反映学校核心竞争力的重要

指标上取得新进展。其中，人才培养方面的主要核心工作可以概括为： 

1. 继续深化本科教学改革 

 进一步推进大类招生与通识教育教学改革，加强以提升学生自学能力为核
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心的课外培养体系建设，探索多渠道课内外联动培养的路径和推进机制。 

 以迎接新一轮本科教学审核评估为契机，梳理上一轮本科教学评估以来存

在的问题，比照问题进行整改，完善本科生培养方案，深化本科教学改革。 

 全面落实 2016 年本科教学教师激励计划工作，以制度建设继续固化教学

改革成果，同步培养和引进一批教学名师，使大学课堂更具魅力和吸引力。 

2. 德育为先促进学生全面发展 

 坚持以培养“德才兼备、以德为先”的新时代大学生为己任，坚守大学生思

想教育阵地，引领大学生思想发展方向。持续围绕大学精神与大学文化开

展仪式教育，设立大学生日常主题教育指导工作手册。 

 有效整合各类学生工作，优化事务操作流程，形成科学化、规范化的“岗

位说明书”。依托学生信息管理平台，构建“全方位学生生涯发展管理系

统”，整合学生成长成才资源和平台，推进 A400 学生一站式服务中心建设。 

 以筹备“挑战杯”为契机，完善以“创新创业人才”标准为导向的过程评价体

系，倒逼教学方法和教学模式的改革。 

3. 提高生源质量和就业质量规划 

 整体策划招生宣传，注重宣传的有效性，进一步提高生源质量。建立教授

工作委员会，发挥学科专家在面试人才方面的作用，促进科学选才。 

 继续规范完善艺术类、高水平运动员、自主招生等特殊类型招生工作。注

重开发高质量海外专业实习项目，力争新增 10%海外实习项目。 

 以 500 强企业为主，聚焦上海战略产业和相关行业，重点开发高质量的实

习就业基地,进一步提高毕业生就业质量。 
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括实践性教学环节）并取得学分，准予毕业，发给毕业证书。 

（2） 符合《中华人民共和国学位条例》和《上海大学学士学位授予工作细则》

规定的本科生，授予学士学位。 

（3） 修满规定学分随时毕业，学分制和选课制的有关具体规定参阅《上海大

学学生手册（本科生版）》。 

̔ ҙ ҍ Ὲ ҙ Ȃ 

4. 奖学金、帮困助学金 

  ꜛֲ  ꞉ ̂ᾝ̃  

1  41 8000 ҍ ⁞ 4ֲ 

2 ꞉  870 5000  

3 ҉  51 8000  

4  4 5000  

5 ᾣ  95 1000  

6   10000  

7  6992 500-4000  

 8053   

̔ ԍ ̆ ֲ ⱴȂ 

҈ȁ ᴝ 

1.  教职员工数量 

 

2-2 ҉  

    ̔ ᴪ ֲ ҹ 5108ֲ̆ ⁞ 32ֲȂ 
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2. 生师比、生均学工/行政/后勤人员比 

 ≢ ֲ    

1 Ғᴋ  2844 18.47 3129.5 1 

2 ֲ  979 59.04  

3 ֲ  627 92.19  

ֲאל 4  463 124.84  

5 ῒזҒ ֲ  195 296.41  

  5108  57800.9 2 

̔̂ 1̃ ҹ ̕ =Ғᴋ

+ *0.5ȂῒҬ̆ ԅ ȁ ȁ ̂

ץ̃ ̕Ғᴋ ԅҒҙ Ȃ 

̂2̃ ↓₮ ץ ҉ ῏ԍ“2014-2015

Ҭ Ⱳ ᴆ ’ ” ҹᶭ ̆ ҹ 2015 9 Ȃ 

3. 教师职称结构/学历结构/学缘结构 

    学校教师的职称、学历和学缘结构如下图所示。 

 

2-3 ҉  

 

2-4 ҉  
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2-5 ҉  

    ̔ҍ ̆ Ҭ ◐ №≢⁞ 2.53% 1.50%̕

Ҭ̆ ᵝ ⱴ 3.21%̕ Ҭ̆ Ῑ

ⱴԅ 1.75%̆ ⱴԅ 0.79%̆ ⱴ 2.61%Ȃ 

4. 参与校外进修、培训、交流的教师人次 

自 2012 年开始，截止到 2015 年底，学校教师参与校外进修、培训和交流的情

况如下图所示。 
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2-6  2012-2015 ҉ ҍ ḱȁ ֜ ’ 

ȁ Ⱳ ᴆ 

下表为学校 2015 年办学条件与教育部高校办学条件[教发(2004)2 号]的对比。 

 

Ⱳ ᴆ  

2015 Ⱳ  

ᴆ ṿ 

ҍ 2014

 

Ⱳ ᴆ 

̂2004 ‰̃ 

 18.47  18 

ΐ ᵝ Ғᴋ  88.9%  30˿ 

 15.78  14 
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ת ṿ 24229.26  5000 

ӥ 66.48  100 

ΐ Ⱶ Ғᴋ  54%  30˿ 

 47.82  54 

 9.78  6.5 

 48.11  10 

ת  7.6%  10˿ 

ӥ  0.8  4 

̔1. ↓₮ ץ ҉ ῏ԍ“2014-2015

Ҭ Ⱳ ᴆ ’ ” ҹᶭ Ȃ 

2. ̔57800.9̆ῒҬῃ └ ̔38433̆ ԅ

ȁ ȁ ̂ ץ̃ ̕ 3̔129.5ֲ̆

Ғᴋ ԅҒҙ Ȃ ҹ 2015 9 Ȃ 

ԓȁ Ⱳ  

1. 年度办学经费总收入及其结构 

   2015 年度，学校办学经费总收入为 270,252.60 万元，具体构成如下： 
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    ̔ ῀ ⱴ 57,884.96 ҆ᾝȂҍ ̆ Ғ

ⱴ 2ҩ № ̆ ⁞ 2ҩ № Ȃ 

2. 年度办学经费总支出及其结构 

   2015 年度，学校办学经费总支出为 267,627.81 万元，具体构成如下： 
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̔ҍ ̆ 211Ғ ȁ №≢

Ҋ 5.37 3.74 ҩ № ̕ ֲ ȁ ȁ ȁ ӥ ₮

̆ҍ Ȃ ȁ ̆ ҉ 1.69ҩ 2.26 № Ȃ 

Έȁ ῤ ᵬ 

境内外高校的合作情况是：国家和地区 44 个，与去年同期相比增加 3 个国家

或地区；签约学校 247 个，比去年同比增加 25 个，如下图所示。 
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第三章 本科生源质量 

ѿȁ ᵣ ’ 

以上海大学近四年本科生招生的录取分数线与当地一本线的比较为例，说明

我校本科生生源的总体质量情况，如下图所示。 
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上海大学在 2012-2015 年度的招生和录取情况汇总如下： 
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上海大学自主招生、春季招生和升入插班生的计划招生和实际录取人数情

况如下图所示。（自 2012 起，上海大学停止春季招生计划，2015 年恢复招生。） 
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上海大学 2012 -2015 年四年在校生的生源分布如下图所示。 
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在2015年实施的专业分流中，2014级学生分流的前三志愿总体满足率为

85.5%，较2013级有一定提升。第一志愿满足率为100%的专业为：数学与应用数

学、会计学、广告学、建筑学、哲学，其中，建筑学专业连续四年第一志愿比例

为100%，会计学、哲学专业连续三年第一志愿比例为100%。  

在 2015 年 11 月学校组织了针对 2014 级全体学生的专业分流满意度调查中，

共采集有效记录 3332 条（2014 年录取 4946 人，依托社区学院培养的三大类学
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生总数 3489）。2014 级学生在分流半年后，对所在专业学院的整体满意度达 

96.399%（ 2013 级为 94.868%）。 

下图反映了三大类学生近四年的志愿填报的总体满足度对比。 
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第四章 培养过程质量 

ѿȁ Ῑ ҍ ᵣ  

1. 课程类型结构（适用于 2012 级在校生） 

 

≢ 

ѿ  ҈ Ғҙ Ῑ  

№ 

 
 

 

Ὲ῍ 

 

 

 

Ғҙ 

ḱ  

ᴋ  

ḱ  
 

理工类 ≥22 2 ≥94 约 75 ≤30 ≥10 约 60 ≤290 

经管类 ≥32 2 ≥95 约 75 ≤30 ≥10 约 50 ≤290 

人文社科类 ≥36 2 ≥70 约 95 ≤30 ≥10 约 50 ≤290 

̔ 

 №Ҥ └ 290  ῤȂץ№

 Ғҙ ḱ ᶫ № ҍ ⅞ № ᶛҌ ԍ 2̔1Ȃᴋ ḱ

№Ҍ ԍ 10 №Ȃ 

 ̂ ҉ ȁ ̃ № ҒҙҌᵞԍ № 15%̆

ҒҙҌᵞԍ № 25%Ȃ 

2. 课程类型结构（适用于 2013 级） 
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理工类 ≥22 2 ≥95 约 75 ≤30 ≥10 约 60 ≤290 

经管类 ≥32 2 ≥95 约 75 ≤30 ≥10 约 50 ≤290 

人文社科类 ≥36 3 ≥70 约 95 ≤30 ≥10 约 50 ≤290 

̔ 2012 Ȃ 

3. 课程类型结构（适用于 2014、2015 级） 
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理工类 ≥22 2 ≥95 约 70 [25,30] ≥10 约 60 ≤290 

经管类 ≥32 2 ≥95 约 70 [25,30] ≥10 约 50 ≤290 

人文社科类 ≥36 3 ≥70 约 90 [25,30] ≥10 约 50 ≤290 

̔ 2012 Ȃ 
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1. 教师为本科生授课的情况 
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2. 通识课和新生研讨课的开课情况 

自 2011 级开始，学校为大一学生开设了由正教授担纲的新生研讨课，并构

建了贯穿大学四年的通识课程库。2015 年度，学校共开设新生研讨课 307 门，

核心通识课 23 门，通识课程 212 门。 
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ԓȁ ֜ ҍ ᵬ 

1. 学生参与国外交流、培训、实习的情况 

学校本科在校学生参与国外交流、培训和实习的情况如下图所示。 

 

4-5 ҉ 2012-2015 ֜ ’  

2. 海外交流案例 

【案例 1】朱奕斌  英国格拉斯哥大学 访问学习 

英国是工业革命的发源地， 而很多创新和发明更是来自于格拉斯哥，如此深厚的底蕴

是在平时生活和学习中难以得到的。一年中选择了“如何进入国际市场”、“商业计划”、“企

业家精神”、“高级战略管理”、“运营案例管理”等课程。自己从课程中学习到最重要的是辩

证性的思维，虽然没能做到无时无刻不辩证，但是有了这样的心思便是一个好的开端。学习

之外还参加了一些社会上的组织以深入了解当地文化。有交谊舞社团，可以了解欧洲舞蹈文

化的同时认识到了英国同龄人不同的价值观和行为方式；有英国红十字会的火灾与紧急情况

支援服务的志愿者活动，学习到了如何保证良好的工作环境，如何照顾受伤的人和预防火灾

的发生。实践经历，特别是在与文化背景和价值观不同的朋友交往的经历使自己在以后与人

交往时，更加尊重、理解他人，更体会换位思考能力的重要性。 
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第五章 本科生就业质量 

ѿȁ ҙ ᵝ ԇ ’ 

图 5-1 列出了我校 2012-2015 届四届学生的毕业和授予学位的比例。 

ᴪ ᴯ Ҭ Ḥ ӏ
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我校 2012-2015 届本科学生就业情况如下图 5-2 所示。 
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     图 5-3 列出按照院系统计的本科就业情况。 

Ḥ Ҭ ᴪ

12 100% 99.15% 100% 99.52% 95.07% 99.38% 99.76% 100% 100% 97.45% 99.56% 100% 98.35% 98.95% 100% 100% 99.00% 100% 100% 99.23% 91.23%

13 100% 99.46% 100% 99.70% 96.64% 100.00% 98.57% 99% 99% 100% 99.13% 100% 95.99% 99.02% 100% 100% 96.59% 100% 98.59% 99.11% 100%

14 99.40% 99.51% 98.76% 100% 98.03% 99.68% 100% 98.77% 100% 100% 100% 99.54% 99.39% 90.94% 100% 100% 97.85% 99.44% 98.82% 98.89% 100%

15 100.00% 99.77% 99.29% 100% 98.76% 98.87% 99% 97.18% 100% 100% 99% 97.67% 99.45% 96.63% 100% 100% 98.79% 99.13% 95.83% 99.02% 100%
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     图 5-4 反映的是我校 2012-2015 届本科生的出国深造情况。 
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图 5-5 反映了我校 2012-2015 届本科生攻读硕士学位的情况统计。 
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ׅ Ὲ Ғҙ Ȃ ₮ 2012͘2015

̆Һ 2011͘2014 ҙ Ȃ ≢ԇץ Ȃ 

̂ѿ̃ ҙ ’ 

1.  ᵣ ҙ 2
 

本校 2014 届毕业一年后的非失业率为 95.4%，与本校 2013 届毕业半年后

（94.7%）、全国“211”院校 2014 届毕业半年后（95.3%）均基本持平。 
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2. ҙ 4
 

̂1̃ ῀№  

本校 2014 届毕业一年后的月收入为 5547 元，比本校 2013 届毕业半年后

（4904 元）高 643 元，比全国“211”院校 2014 届毕业半年后（4394 元）高 1153

元。 
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本校 2014 届毕业生的工作与专业相关度为 64%，与本校 2013 届（65%）

基本持平，比全国“211”院校 2014 届（73%）低 9 个百分点。毕业生选择专业无

关工作的最主要原因是“专业工作不符合自己的职业期待”（48%）。 
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̂3̃ ҙ 6
 

本校 2014 届毕业生的工作与职业期待吻合度为 54%，与本校 2013 届（53%）

基本持平，比全国“211”院校 2014 届（47%）高 7 个百分点。 
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本校 2014 届毕业生的现状满意度为 69%，比本校 2013 届（74%）低 5 个百

分点，比全国“211”院校 2014 届（67%）高 2 个百分点。 

74
69 67

0

20

40

60

80

100

2013 2014 ῃ "211"2014

(

%)

 

5-11  2014 ҙ  

                                                        
6 ҙ ̔ ҙ ╠ ᵬҍ ҙ ֲ № Ȃ ҙ ԅ ҙ

ҙ Ȃ 

7 ̔ ҙ ╠ №̆ ҙ Һ ∞ ף̆ ҙ

Ȃ 



ԓ  ҙ  

 - 34 - 

̂ԋ̃ ᴇ 

1. 
8
 

本校 2014 届毕业生愿意推荐母校的比例为 76%，比本校 2013 届（74%）高

2 个百分点，与全国“211”院校 2014 届（75%）基本持平；不愿意推荐母校的比

例为 6%，比本校 2013 届（8%）低 2 个百分点，比全国“211”院校 2014 届（10%）

低 4 个百分点。 
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2. 
9
 

本校 2014 届毕业生对母校的总体满意度为 95%，与本校 2013 届（94%）基

本持平，比全国“211”院校 2014 届（92%）高 3 个百分点。 
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3. ֲ ᵝ 13
 

̂1̃ ֲ ᵝ  

本校 2014 届毕业生主要就业的用人单位类型是民营企业/个体（37%），比

本校 2013 届（29%）高 8 个百分点。就业于中外合资/外资/独资的毕业生毕业一

年后月收入（6095 元）在不同类型用人单位中较高。学校在培养中应考虑不同

类型用人单位的文化和能力需求特点。 
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本校 2014 届毕业生主要就业于 1000 人以上规模的大型用人单位（43%），

比本校 2013 届（46%）低 3 个百分点。 
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4.  

本校 2014 届就业的毕业生中，有 75.3%的人在上海市就业，一年后月收入

为 5629 元。超过七成毕业生在本地就业，为本地输送了大量人才。但与此同时，

本校毕业生在本地就业的比例逐年下降，这与本地生源比例（本校 2014 届上海

本地生源比例为 40%）逐年下降有一定关系。本校外地生源比例进一步扩大，生

源的多样化特征越发明显。 
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1. №  

̂1̃ ҙ ῤ ᶛ 

本校 2014 届毕业生国内读研的比例为 20.8%，比本校 2013 届（18.0%）高

2.8 个百分点，比全国“211”院校 2014 届（24.3%）低 3.5 个百分点。 
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本校 2014 届在国内读研的毕业生中，有 63%的人选择在本校读研。 

ᶛ, 63%

ᶛ, 37%
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第六章 质量保障体系 

ѿȁ Ḡ ᵣ  

2015 年度，学校进一步完善教学质量保障体系，制定出台若干制度和保障

措施，继续实施本科教学质量状态信息的定期反馈机制，发布第 71-76 轮“五周

一报”、发布第十轮“院系教育质量年度状况白皮书（2014-2015 学年）”和 2014

年度“本科教育教学质量报告”，进行反馈、监控、整改和提高。在此基础上，

学校加大经费投入，也为各院系实施激励计划的年度任务提供了依据和保障。 

2015 年度，学校在本科教学运行和质量保障方面的主要成效包括： 

1. 提升以教授为代表的骨干教师投入本科教学的主动性 

学校强化本科教学教师激励计划的制度保障，继续提升以正教授为代表的

优质师资投入本科教学的主动性。自实施激励计划以来，教授为本科生授课比例

有所提升，由 2014 年的 74.18%提升至 2015 年的 79.83%。学校正逐步形成教授

为本科生上课的正向激励机制，教授为本科生上课有明显好转。 

2015 年，各院系 100%按教委要求安排任课教师坐班答疑和晚间自习辅导。

根据教委飞检和学校随机抽查评估的情况看，教师执行课程答疑和晚自习辅导的

效果比未实施本科教学教师激励计划前有明显好转Ȃ 

2. 推进学生参与课外实践项目和竞赛类活动的积极性 

学校依托本科教学教师激励计划的实施，顺利开展课外实践和竞赛类项目，

为学生课外实践提供多元化的互动平台。2015 年，学校组织大一学生参加基础

类活动与竞赛 10 项。学校组织举办学科竞赛 37 项，吸引高年级学生参与，通过

与企业合作，引入企业专家，讲座、培训与竞赛相结合，效果更加明显。 

2015 年，已完成 28 项校级联合大作业项目立项，参与教师 230 名，其中

46 名为企业指导教师，参与学生 689 名。在创业创新项目方面，学校顺利开展 5

大校级项目及 16 项院级项目，累计参与学生 4499 人次，参与教师 540 人次。 

3. 加强本科教学质量状态信息的定期反馈和有效利用 

学校在加强状态信息的有效利用方面，将有关核心指标关联院系的绩效考

核，使之有效服务于教学效果的质量控制和改进。学校 2015 年度学生网络评教
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总体满意度为 90.98%； 2014 级本科生大类招生分流后对专业院系的满意度为

96.40%；校教育质量考评组对通识课程评价的满意度（B+及以上）为 50.45%（与

去年同期相比下降 4.07%）。 

同时，学校强化针对本科教学质量的“一事一议”提案制度，由校内考评专

家根据发现的问题编制提案意见书，学校责成相关部门进行整改。2015 年，收

到专家提案意见书 10 件（涉及考试相关 7 件），办结 10 件，办结率为 100%Ȃ 

4. 进一步完善教学质量标准和常态化质量保障体系建设 

学校在现有常态化教育教学质量监控与保障体系基础上，着力于人才培养全

过程的教育教学质量的达成状况，强化质量标准体系建设，进一步完善教育教学

质量的保障框架和保障流程。同时，研究人才培养全过程的质量控制观测点和质

量要求，使之有效服务于本科教学质量的有序提升。 

在常态化教育教学质量保障的制度建设方面，学校梳理本科教学过程的制

度 65 项，梳理人才培养质量保障方面的制度 16 项。以此为基础，配套于学校综

合改革的落地实施，完善校院两级教育教学质量保障队伍和保障体系的建设Ȃ 

ԋȁ ᴇ 

(一)  课堂教学的同行专家评价 

校教学质量考评专家组在 2015 年度参与的本科课堂教学听课总门次数为

1712 门，占年度本科开设总门次数的比例为 18.31%(实际开出 9351 门次)。其中，

本科面上课程为 1384 门次，通识课程为 328 门次，具体评价结果汇总如下： 

A- ҉ץ B+ B B- C+ Ҋץ
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(二) 在校学生的学习满意度 

1. 在校本科生的网上评教情况 

̂1̃ ҉ ᴇ ᵣ  ל
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2015 年度在校本科生网上评教的情况统计如下图 6-3 所示。 

ᴯ ӏ ᴪ ᵣ Ḥ Ҭ
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(三) 毕业生对核心课程学习的满意度 

1.  

本校 2014 届毕业生对母校的教学满意度为 87%，比本校 2013 届（85%）高

2 个百分点，比全国“211”院校 2014 届（83%）高 4 个百分点。 
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本校 2014 届毕业生认为母校的教学最需要改进的地方是“实习和实践环节

不够”、“无法调动学生学习兴趣”（均为 47%）。认为实习和实践环节需要改进的

理学工学类专业毕业生中，分别均有 44%的人认为需要加强“夏季实践”和“大学

生创新性实验计划”；经济管理类专业毕业生中，有 53%的人认为需要加强“生产

/专业实习”；人文社科类专业毕业生中，有 51%的人认为需要加强“夏季实践”；

艺术类专业毕业生中，有 48%的人认为需要加强“生产/专业实习”。 
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2. ᴇ 

（1） 核心课程有效性评价14
 

本校 2014 届就业、正在读研和留学的毕业生中，有 70%的人认为本校的核

心课程对现在的工作或学习重要，与本校 2013 届（69%）基本持平。 
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（2） 核心课程满足度评价 

本校 2014 届回答核心课程重要的毕业生认为，这些核心课程的培养水平对

现在的工作或学习的满足度为 69%，与本校 2013 届（69%）持平。 
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3. ҍᴋ ҍ֜  

本校 2014 届毕业生中，有 36%的人与任课教师“每周至少一次”或“每月至少

一次”课下交流，与本校 2013 届（37%）基本持平。 
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҈ȁ №  

1. 本科教学的同行评价状态 

学校“课堂教学秩序与质量”状态信息是按上大内〔2004〕49 号文件的要求

做出分析与反馈，每五周一次向各有关院系报告课堂教学秩序与质量（简称“五



Έ  Ḡ ᵣ  

 - 48 - 

周一报”）状态信息，包括同行评价、教学学风（缺课率、迟到率和社区违纪率）

等。截止到 2016 年 3 月，已经连续发布 76 轮五周一报的教学状态信息。  

学校近四年来即第 55 轮-第 76 轮（2012 年 9 月-2015 年 3 月）本科教学的

课堂教学质量同行评价结果比例分布如图 6-9 所示。 
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学校近四年来本科考卷的同行评价结果得分情况分布如图 6-10 所示。 
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2. 在校学生的学风状态分析 

在去年质量报告公布数据基础上，我校发布 2012-2015 年度即第 55-76 轮课

堂教学秩序和学生住宿生活区的学风检查结果，如下图所示。 



҉ 2015  

 - 49 - 

55 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 68 69 70 71 72 73 74 75 76

⌠ ̂%̃ 2.80 4.80 4.82 8.50 4.72 5.73 3.32 5.73 6.87 8.05 5.08 7.50 4.44 6.56 5.56 11.30 4.75 7.05 3.81 6.61 4.36 6.78 

̂%̃ 4.20 6.91 6.86 10.52 3.41 7.88 4.06 7.82 5.27 9.03 3.79 9.19 4.54 8.59 4.04 8.76 3.69 8.19 3.16 5.97 4.23 7.16 

̂%̃ 4.10 9.02 9.46 2.26 6.26 2.56 2.63 4.17 5.65 0.42 5.09 3.85 5.07 6.56 9.32 10.48 9.59 7.96 6.23 7.43 9.05 6.90 

0.00 

2.00 

4.00 

6.00 

8.00 

10.00 

12.00 

14.00 

16.00 

18.00 

20.00 

（

%
）

 

6-12 ҉ ’  

̔҉ ҍ ԓ ѿ 55-76 Ḥ  

̔ ’ 2004 ↓῀ “ ҍ ”Ғ

ᵬ̂ “ԓ ѿ ”̃ ̆ ԓ ѿ ̆ῃ

῀҉ ’ ӥȂ 

3. 学校教育教学质量的总体状态 

上海大学院系本科和研究生教育质量纵向指标为第七轮（2009-2010 学年）

到第十轮（2014-2015 学年）教育质量年度状况白皮书统计的主要状态数据，本

科生教育的纵向评鉴子目包含 80 多个二级指标，研究生教育的评鉴子目包含 30

多个二级评鉴指标。 

我校近四年的本科和研究生的教育教学质量状态走势，主要是根据上述指

标的得分加权平均后计算得出，反映本科教育教学质量的基本状态。根据院系四

年的状态数据积累，可以反映出办学单位的总体质量水平，为学校进一步开展绩

效评价体系和人才培养质量评价体系的设计提供保障和支持。 

学校在近四年的本科和研究生教育教学质量的总体趋势如下图所示。 
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学校在现有教育质量监控与保障体系基础上，梳理教学质量标准和相关的保

障制度，于 2015 年底出台《上海大学教育教学质量监控与保障体系（修订）》，

进一步明确了服务于教育部“管、办、评”分离模式下的教育质量组织机构、专家

队伍、评估内容、信息反馈、整改内容以及保障措施等多个环节的工作范围和工

作职责。在此基础上，学校将进一步完善人才培养全过程的教学质量标准和保障

制度，有效推进上海大学常态化的教育教学质量保障体系建设。 

在继续试点上海市地方高校激励计划的试点方面，学校考评办牵头组织专人

进行专项自查，并将自查结果向全校通报；责成存在问题的单位限期整改，检查

结果纳入教育质量白皮书体系，作为学院年度拨款的重要依据。2015 年底，学

校制定出台了《关于进一步推进上海大学本科教学教师激励计划的指导意见》。

同时，由激励计划工作小组牵头，联系相关部处和院系进行研讨，制定实施《2015

年度本科教学教师激励计划专项激励经费实施方案》。 

激励计划的专项经费，将遵循“专款专用、专项计算、专帐核算”的管理原

则纳入学校预算管理，全力支持本科教学工作；同时依据拨款模型与其他绩效资

金进行合理衔接，由学校全年统筹发放。根据各学院的工作和任务完成情况，由

学校进行全面考核。各学院应制订相应的激励和奖惩措施，学校相关部门建立专

项经费下拨与发放的事后监督和约束机制，进一步推动激励计划的实施Ȃ 
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第七章   存在的问题和对策 

ѿȁ Һ  

1. 上一年度整改不到位而需要持续改进的问题 

学校在上一年度质量报告中，针对教师投入本科教学、课外辅导、课内外联

动以及人事制度改革等方面提出了面临的四个问题。其中，经过一年的整改，教

师在课程坐班答疑和晚自习辅导、配套人事制度改革等方面都有了一定改善。但

针对教师投入本科教学的积极性和课内外联动关联通识教育的改革仍需进一步

整改，学校还需进一步加大对教师投入本科教学的正向激励。 

2. 以创新创业为特征的实践教学体系有待完善 

国务院自去年出台《高等学校关于深化高等学校创新创业教育改革的实施意

见》至今，上海市和学校都出台了相关的创新创业配套政策。学校配套于创新创

业的大学生实践教学体系还有待进一步完善，以创新创业为特征的教育理念还没

有完全融合到人才培养方案中。学校还需要进一步强化学生在创新创业中的主体

地位，落实创新创业教育改革融入实践教学体系的实施途径。 

3. 学生参与课外实践项目的积极性有待提高 

学校依托激励计划，设置了基础类竞赛、学科竞赛、三创项目以及联合大作

业等专项任务，各院系积极组织，吸引学生参与。但部分学院对学生课外项目的

重视程度不高，宣传力度不够，直接影响了学生参与项目的积极性。此外，面向

全校或多院系的跨学科联合大作业或学科竞赛项目，学院之间未能形成有效合

力，在竞赛覆盖面或联合大作业的参与程度方面冷热不一，仍需进一步提高。 

4.  以过程为核心的本科教学评价体系有待改进 

学校实施大类招生与通识教育改革以来，持续推进人才培养方案、课程体系、

专业建设以及教学研究等方面的改革。虽然在通识课程方面进行了一定的探索，

但大部分专业课程的教学评价方面依然注重考试结果，注重一考定终身。学校亟

需在以课程考核为核心的教学评价方面进行探索，注重课程的过程评价，重点实

施以过程考量为核心的教学评价模式，注重学生的学习成果。 
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5. 本科教学质量保障体系还尚未形成有效闭环 

经过十余年的积累，学校逐渐形成了以校内质量保障、院校评估和第三方

社会评价为特征的常态化教育质量监控与保障体系。虽然在本科人才培养的教学

质量监控方面发挥了一定的作用，但以质量评价、质量反馈和质量改进为基础的

本科教学质量保障体系还尚未形成有效闭环。学校亟需完善教学质量标准、质量

保障框架和质量保障流程，完善制度建设，使之有效服务于人才培养全过程。 
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1. 多措并举以提高教师投入本科教学的积极性 

学校在新的一年中将以本科教学教师激励计划为抓手，以审核评估为契机，

进一步比照国内外知名高校，梳理存在的问题和差距，完善本科人才培养的全过

程、全方位和全系统的教育质量监控与保障，加大对本科教学的经费投入和二级

办学单位的绩效激励力度，优化资源调配，提高教师投入本科教学的积极性。 

2. 聚焦创新创业核心并有效关联人才培养方案 

学校在本年度人才培养方案的修订过程中，将依托学校出台的创新创业教育

改革的支持政策，聚焦国家的创新创业战略，优化本科教学的课程体系，使之有

效关联人才培养方案。学校在实施过程中，将通过校企合作、校校合作以及跨院

系等方式设计落地政策和核心课程，完善本科人才培养的实践教学体系。 

3. 以综合改革为抓手改革本科教学的评价体系 

学校在综合改革方案中提出，进一步注重学生质疑精神、探究潜质、创业精

神培养，完善以“创新创业人才”标准为导向的过程评价体系，倒逼教学内容和教

学模式的改革。以此为基础，学校将进一步完善本科教学的评价体系，关心核心

的质量观测点，注重学生的学习成果和成效，提升本科教学质量。 

4. 以审核评估为契机完善质量标准和保障体系 

学校在今年将接受新一轮本科教学工作审核评估，这是上一轮参加本科教学

水平评估后的又一次体检。学校将围绕审核评估项目，以完善内部质量保障体系

为核心，坚持素颜迎评，比拼发现问题的能力，比拼整改问题的能力，以此检验

学校培养目标和培养效果的达成状况，提升学校的办学水平和办学质量。 


